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ABSTRACT

Artificial Intelligence (Al) transforms the social sciences by providing new methodologies and tools for data
analysis. This article was based on a comprehensive literature review that analyzed the role of artificial
intelligence as an analytical tool in the social sciences. It was observed that the ability of Al to process
text, images, and audio in an integrated manner allows researchers to address complex problems with
greater accuracy and efficiency. Multimodal tools facilitate the analysis of large volumes of data, the
interpretation of financial documents, and the evaluation of facial expressions, which improves decision
making in social research. Specialized databases offer access to a wide range of Al tools that optimize tasks
such as literature review, data collection and visualization of results. In addition, safety and ethics in the use
of Al are key priorities, with the creation of alliances and regulatory frameworks that ensure responsible and
safe development of these technologies. Initiatives such as the Al Safety Alliance and the European Union’s
Artificial Intelligence Act set global standards for the ethical and safe use of Al, safeguarding both individuals
and society at large.

Keywords: Artificial Intelligence; Social Sciences; Multimodal Tools; Al Ethics; Data Analysis.
RESUMEN

La Inteligencia Artificial (IA) transforma las ciencias sociales al proporcionar nuevas metodologias y
herramientas para el analisis de datos. Este articulo se basé en una exhaustiva revision documental que analizd
el papel de la inteligencia artificial como herramienta de analisis en las ciencias sociales. Se observo que la
capacidad de la IA de procesar texto, imagenes y audio de manera integrada permite a los investigadores
abordar problemas complejos con mayor precision y eficiencia. Las herramientas multimodales facilitan
el analisis de grandes volumenes de datos, la interpretacion de documentos financieros y la evaluacion
de expresiones faciales, lo que mejora la toma de decisiones en investigaciones sociales. Las bases de
datos especializadas ofrecen acceso a una amplia gama de herramientas de IA que optimizan tareas como
la revision de literatura, la recopilacion de datos y la visualizacion de resultados. Ademas, la seguridad
y la ética en el uso de la IA son prioridades claves, con la creacion de alianzas y marcos regulatorios que
garantizan un desarrollo responsable y seguro de estas tecnologias. Iniciativas como la Al Safety Alliance y la
Ley de Inteligencia Artificial de la Union Europea establecen estandares globales para el uso ético y seguro
de la IA, lo que resguarda tanto a los individuos como a la sociedad en general.

Palabras clave: Inteligencia Artificial; Ciencias Sociales; Herramientas Multimodales; Etica de IA; Analisis De
Datos.
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INTRODUCCION

La Inteligencia Artificial (IA) emerge desde las Ultimas décadas como una herramienta revolucionaria con
el potencial de transformar las ciencias sociales. La IA posee la capacidad de procesar grandes voliUmenes
de datos, identificar patrones y generar analisis complejos. Esto ha abierto nuevas posibilidades para los
investigadores sociales, lo que les permite abordar preguntas de investigacion con una precision y profundidad
sin precedentes. ("3

Las ciencias sociales historicamente utilizan métodos cualitativos y cuantitativos tradicionales para analizar
fendmenos sociales. Sin embargo, estos métodos presentan limitaciones en términos de escalabilidad y
precision. La introduccion de la IA ofrece una poderosa alternativa que puede complementar y, en ocasiones,
superar las capacidades de los métodos tradicionales. >

La IA redefine la forma en que los cientificos sociales abordan la recopilacion, el analisis y la interpretacion
de datos. Desde el analisis de textos hasta la modelizacion predictiva, la IA transforma la manera en que se
llevan a cabo estas tareas.?®?

Las herramientas de IA se aplican en diversos contextos dentro de las ciencias sociales. En el analisis
de redes sociales, la IA es beneficiosa para mapear y comprender las interacciones sociales a gran escala.
La IA desempefa un papel fundamental en la evaluacion de grandes corpus de texto, lo que permite a los
investigadores extraer insights significativos de manera mas eficiente.%".12

La creciente disponibilidad de herramientas de |IA accesibles y especificas para las ciencias sociales simplifica
el uso de estas tecnologias. Plataformas y bases de datos especializadas ofrecen a los investigadores una gama
de opciones para la recoleccion y analisis de datos. Lo que permite optimizar el proceso de investigacion y
facilita la colaboracion interdisciplinaria. (>4

Este articulo examina los métodos y aplicaciones actuales de la |A en las ciencias sociales. Ofrece una vision
integral de como estas tecnologias transforman el panorama de la investigacion social. Se abordaran aspectos
éticos y aplicaciones practicas, con el objetivo de establecer un marco para comprender las oportunidades y
desafios que implica la integracion de la IA en este campo en constante evolucion.

METODO

El presente articulo se basa en una revision documental exhaustiva de la literatura existente sobre la
aplicacion de la Inteligencia Artificial (IA) en las ciencias sociales. Se siguié un enfoque sistematico para la
seleccion y analisis de las fuentes, con el objetivo de identificar las principales tendencias, herramientas y
desafios éticos relacionados con el uso de la IA en este campo.'®' La revision se efectud en etapas previamente
definidas que anadieron rigurosidad cientifica y robustez al proceso de blUsqueda y seleccion de informacion
(figura 1).

Este enfoque metodoldgico permitio una comprension profunda y bien fundamentada del estado actual y
las perspectivas futuras del uso de la IA en las ciencias sociales. Brindd un analisis holistico, que considera las
interacciones entre los elementos y evallUa los fundamentos teodricos, éticos y contextuales. Al adoptar este
enfoque, se pueden tomar decisiones informadas y anticipar desafios, para ampliar el potencial de la IA en este
campo. (18:19.20)

RESULTADOS y DISCUSION

Una primera aproximacion a la literatura permitié corroborar que el uso de IA en las ciencias sociales ha
mejorado el analisis de datos al permitir una mayor precision y eficiencia. Las herramientas de IA facilitan
el analisis de grandes volumenes de datos textuales, visuales y auditivos en la medida que facilitan insights
relevantes y profundos. La creciente integracion de la IA en las ciencias sociales ha generado una mayor
atencion en la seguridad y la ética. Existen iniciativas que buscan garantizar un desarrollo, uso ético y seguro
de la IA en este campo.

Estos datos permitieron un primer acercamiento a los principales puntos de analisis en materia de aplicacion
de la inteligencia artificial como herramienta de analisis en las Ciencias Sociales. A partir de lo cual, se
elaboraron unidades de contenido teoérico que constituyeron los acapites teoricos que conformaron el analisis
de resultados.

Generacion y analisis de contenido multimodal

La combinacion de texto, imagenes y audio en la IA transforma el panorama de las ciencias sociales al
proporcionar herramientas avanzadas para el analisis y la interpretacion de datos. Estas tecnologias llevan
la investigacion social a nuevos niveles de precision y comprension. Permiten a los investigadores abordar
preguntas de manera mas efectiva y con una mayor profundidad analitica.®"?

Las herramientas multimodales permiten analizar textos, interpretar documentos financieros y evaluar
expresiones faciales en consultas de video. Lo que proporciona respuestas contextualmente relevantes y
personalizadas. Este enfoque mejora la precision en la evaluacion de datos y la toma de decisiones en diversas
aplicaciones sociales y de investigacion. #3249
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«Se realizo una busqueda exhaustiva en bases de datos académicas y
repositorios de articulos cientificos como Google Scholar, PubMed, y Scopus.
Se utilizaron palabras clave especificas como "Inteligencia Artificial en

COELITELENG S ciencias sociales”, "herramientas de A", "analisis multimodal”, "ética de IA" y
Literatura "seguridad en |A".

«Se seleccionaron articulos publicados en los Gltimos cinco afios para
garantizar la relevancia y actualidad de la informacion. Se incluyeron
estudios empiricos, revisiones de literatura, informes técnicos y documentos
normativos

Criterios de
Seleccidon

«Los articulos seleccionados fueron analizados cualitativamente para
identificar patrones, tendencias y temas recurrentes. Se presto especial
atencion a las aplicaciones practicas de la |A en la investigacion social, asi

Analisis de l A 2 )
como a las consideraciones éticas y de seguridad.

Contenido

N7 N N

«Los hallazgos se sintetizaron para proporcionar una visidon comprensiva de

como la IA se utiliza en el campo de las ciencias sociales. Adicionalmente, se
e identificaron los beneficios y desafios asociados a estas practicas.
Resultados

—

«Para asegurar la calidad y fiabilidad de la revision, los resultados fueron
cotejados con estudios secundarios y revisiones existentes, de esta forma se
VELGESM  garantizé una triangulacién de la informacidn recopilada

—

Figura 1. Etapas del proceso de revision documental

El analisis multimodal combina diferentes tipos de datos para ofrecer una comprension mas rica y completa
de los fendmenos sociales. En el analisis de textos, la IA puede procesar grandes voliumenes de documentos
y extraer patrones o tendencias que serian dificiles de detectar manualmente. La capacidad de interpretar
documentos financieros permite a los investigadores evaluar con precision la salud econémica de individuos y
organizaciones. 2529

Mediante el uso de técnicas de reconocimiento facial, la IA puede interpretar las emociones y reacciones
de las personas en tiempo real y ofrecer insights sobre sus sentimientos y comportamientos. Esta capacidad es
particularmente Util en investigaciones que requieren la comprension de las respuestas emocionales. 2%

El uso de herramientas multimodales facilita la toma de decisiones informadas. Al integrar diferentes tipos
de datos, los investigadores pueden obtener una vision mas holistica de los problemas sociales y desarrollar
soluciones mas efectivas. Este enfoque integrado es valioso en contextos complejos.®:3%

Bases de datos y herramientas de IA especificas para las ciencias sociales

Existen bases de datos especializadas que agrupan herramientas de |A disefadas para apoyar la investigacion.
Estas herramientas ofrecen una amplia gama de funcionalidades. Incluyen capacidades avanzadas para la
revision de literatura, lo que permite a los investigadores escanear grandes voliumenes de publicaciones y
extraer informacion rapidamente. ¢'-32)

Las herramientas de recopilacion de datos pueden automatizar el proceso de obtencion de datos de diversas
fuentes, lo que ahorra tiempo y reduce errores humanos. Pueden integrarse con bases de datos en linea, redes
sociales y otros repositorios de datos para recolectar informacion precisa y actualizada. ¢34

Estas herramientas de IA ofrecen capacidades avanzadas para crear graficos, infografias y mapas interactivos
que facilitan la interpretacion y comunicacion de los resultados. La capacidad de visualizar datos complejos
de manera clara y atractiva ayuda a los investigadores a identificar patrones y tendencias que podrian pasar
desapercibidos en analisis tradicionales. >3

Con el empleo de la IA los investigadores pueden generar presentaciones y resimenes de sus hallazgos de

https://doi.org/10.62486/latia202411 ISSN: 3046-403X



LatlA. 2024, 2:11 4

manera automatica y personalizada. Permite transformar textos académicos en formatos mas accesibles, como
blogs, articulos de divulgacion o hilos en redes sociales. De esta forma, se amplia el alcance e impacto de sus
investigaciones. %7:3®

Un aspecto crucial de estas bases de datos es que muchas de las herramientas incluidas son de acceso
gratuito o funcionan bajo modelos de acceso freemium. Esto democratiza su uso y permite que un mayor
numero de investigadores puedan beneficiarse de ellas. Asi se fomenta una mayor colaboracién y avance del
conocimiento en las ciencias sociales. 40

Etica y seguridad en el uso de IA

Con la creciente integracion de la IA en la investigacion y la vida diaria, se intensifica el enfoque en
la seguridad y la ética para asegurar su uso responsable. Organizaciones lideres colaboran para desarrollar
sistemas de IA con protocolos de seguridad estandarizados, con el objetivo de minimizar riesgos y maximizar
beneficios. #!-42)

Este esfuerzo incluye la formacién de alianzas y consorcios internacionales. La Al Safety Alliance promueve
la innovacion responsable y establece estandares globales para el desarrollo e implementacion de IA. Esta
integrada por empresas tecnologicas de renombre como IBM, Meta, Intel, Oracle y AMD, junto con instituciones
académicas y organizaciones sin fines de lucro. )

Esta alianza trabaja en la creacion de marcos regulatorios y directrices que aseguren que las tecnologias de
IA se desarrollen de manera transparente, explicable y segura. Una de las principales iniciativas es la promocion
de la “IA abierta”. Lo que implica el desarrollo de sistemas de IA que sean accesibles y verificables por la
comunidad cientifica global. )

Ademas, actualmente se implementan normativas como la Ley de Inteligencia Artificial de la Unién Europea
(EU Al Act). Esta legislacion clasifica los sistemas de IA segiin su nivel de riesgo y establece obligaciones
especificas para cada categoria. Constituye un paso significativo hacia la regulacion integral de la IA, prohibe
aplicaciones de alto riesgo y promueve el uso ético de tecnologias. “74®

En el ambito académico y de investigacion, las preocupaciones sobre la ética también se abordan a través de
la formacion y la concientizacion. Muchas instituciones educativas incorporan cursos sobre ética de la |A en sus
programas de estudio. Esto asegura que los futuros desarrolladores y usuarios de estas tecnologias comprendan
las implicaciones sociales y morales de su trabajo.“*%0)

CONCLUSIONES

La IA en las ciencias sociales permite un analisis de datos mas preciso y eficiente. Las herramientas de
IA, como el procesamiento del lenguaje natural y los algoritmos de aprendizaje automatico, mejoran la
capacidad de los investigadores para analizar grandes voliumenes de datos textuales, visuales y auditivos. Estas
herramientas brindan insights profundos y contextualmente relevantes que antes eran dificiles de obtener. Por
otro lado, la disponibilidad de bases de datos y herramientas de IA accesibles facilita el uso de estas tecnologias
en las ciencias sociales. Es por esto que plataformas especializadas ofrecen una variedad de herramientas
que simplifican tareas complejas. Esto optimiza el proceso de investigacion y permite a un mayor nimero de
investigadores beneficiarse de las capacidades avanzadas de la IA. Ademas, la creciente integracion de la IA
provoca una intensificacion del enfoque en la seguridad y la ética. Iniciativas como la Al Safety Alliance y la
implementacion de normativas como la Ley de Inteligencia Artificial de la Union Europea son pasos cruciales
para garantizar que el desarrollo y uso de la IA se realicen de manera ética y segura.
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